SMERNICE K POUZIVANi A PROVOZU MERICU TEPLE UZITKOVE VODY,
STUDENE VODY A TEPLA A K ROZUCTOVANI SPOTREBY A NAKLADU NA
TEPELNOU ENERGII

DYJE - stavebni bytové druzstvo, U trzisté 814/2, 690 40 Bieclav

CLI

Smérnice stanovuje zdvazny postup bytového druzstva a povinnosti ndjemct druzstevnich bytl a
vlastniki bytovych jednotek (najemci a vlastnici — dale jen uzivatel¢) v bytovych domech ve
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TUV), studené vody (dale SV) a tepla.

Soucasti smernice je metodika postupu odectu a rozactovani spotiteby SV a TUV a metodika k
rozuctovani spotieby tepla.

Kazdy spotiebitel ma pravo, aby byl druzstvem sezndmen, pokud o to pozada, se zplisobem
rozuctovani a s podklady, které k tomu byly pouzity. Jedna se o podklady tykajici se celé zactovaci
jednotky. Nejednd se o udaje tykajici se jinych bytovych jednotek v zuctovaci jednotce.

Pokud ve stanovené lhité uplatni spotiebitel opravnénou reklamaci, provede druzstvo do 30 dn

pfislusnou upravu vyuctovani u vSech spotiebitelli piisluSné zuctovaci jednotky, se kterou je
neprodlené sezndmi.

Nedoplatky a preplatky musi byt vypofadany do 7 mésicii po skonceni zuctovaciho obdobi. Pokud
byla uplatnéna reklamace a bylo tfeba provést opravu vyuactovani, prodluzuje se tato lhita na 8
mésici.

CLII

V z4jmu zvySeni objektivity rozdélovani nakladi na spotiebu TUV a SV mezi jednotlivé uZivatele
jsou v bytovych jednotkach a nebytovych prostorech osazeny pomérové meétice TUV a SV.

V nékterych bytovych domech (dle rozhodnuti samospravy, piipadné spolecenstvi vlastnikil
jednotek, dale je SVJ) jsou v bytovych jednotkédch instalovany rozdélovace topnych nakladi (dale
jen RTN).

Instalaci a servis pomérovych métict TUV, SV a RTN zajistuje bytové druzstvo.

CL 111

Vzhledem k osazenym métidlim je uZivatel povinen:
a) umoZznit montaz a prubézné kontroly technického stavu métidel

b) jednat tak, aby nedoslo k jejich poskozeni, zejména neprovadét manipulaci s mefidly a jejich
plombami

c¢) pravidelné kontrolovat ¢innost méfidel a v ptipadé zdvady nebo znemoznéni funkce meéftidla toto



ohlésit prvni pracovni den po zjisténi druzstvu, ptipadné spolecenstvi vlastnikti

d) hradit repase a cejchovani méfidel provadénych v souladu s obecné platnymi ptedpisy (TUV po
4 letech a SV po 6 letech)

€) umoznit pravidelné 1 mimotadné odecty stavu meétidel.

Nespravna funkce meétidla bude feSena opravou nebo vyménou. V piipad€é opravnéné reklamace
pokud se na zafizeni nebude vztahovat zaruka, budou néklady spojené s vymeénou hrazeny z fondu
oprav. Naéklady v souvislosti s neopravnénou reklamaci uhradi uZzivatel v plné vysi.

V piipadé neopravnéné manipulace s méfidly (za neopravnénou manipulaci se povazuje zejména:
poskozeni métidla nebo plomby, svévolné odstranéni méfidla nebo plomby, svévolnd vyména
meétidla nebo plomby, ovliviiovani funkce métidla atd.) bude kazdy ptipad feSen vyménou métidla,
pokud opravnény zastupce druZstva nerozhodne jinak. Néklady na vyménu hradi uZivatel a tento
byt (mistnost) se povaZzuje za neodecteny a bude uplatnéna pfirazka dle této smérnice.

CLIV

1. Jednotlivé druhy nédkladd, tj. na tepelnou energii na vytapéni, na tepelnou energii spotiebovanou
k ptipravé TUV a ndklady na studenou vodu k ptipravé TUV a spotiebu SV se urcuji a
rozuctovavaji samostatné. Cena za piislusnou jednotku se stanovuje dle platnych cenovych
ptedpist. Spotfebované mnozstvi se ur¢i méfenim a nebo v ptipadé spotieby tepla, kdy neni métidlo
zabudovano nebo dojde k jeho poruse, vypoctem dle vyhl.372/2001 Sb.

2. Néklady spojené s dodavkou vody a tepelné energie na vytapéni a piipravu TUV se hradi
pribézné mésicné zalohovym zplisobem. Vysi zéloh stanovuje druzstvo, piipadné opravnény organ
SVIJ. Podil jednotlivych byti na ptedpoklddanych nékladech pii stanoveni vySe zaloh se urcuje
umérné podilu podle pfedchazejiciho zuctovaciho obdobi. Mési¢ni zaloha na tepelnou energii je
zpravidla 1/12 z celkovych o€ekavanych nakladu.

3. Piedpis zédlohovych plateb se zpracovava k datu 1.7. kazdého roku. V ptipadé, Zze dojde k
podstatnému nértstu cen za ptislusnou jednotku v pribéhu roku je druzstvo opravnéno provést
zménu piedpisu zalohovych plateb.

4. Zuctovaci obdobi je vzdy od 1.1. do 31.12. ptisluSného zictovavaného roku.

5. V ptipad¢ zmény uzivatele bytu v pribéhu zictovaciho obdobi se vyrovnani zaloh a spotteby
TUYV, SV a tepla fidi ,,Dohodou o pfevodu ¢lenskych prav a povinnosti* nebo jinou smlouvou.

CLV
Metodika postupu odectu a vypoctu spotieby studené a teplé vody
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Odecty metidel (vodomérl) za zuctovany rok budou provedeny v terminu do 31.12. daného roku a
nejpozdéji do 5 pracovnich dnil predany zpét druzstvu.



Termin k provedeni odectli ozndmi zastupci samospravy, SVJ vyvéSenim ve spolecnych prostorach
a to nejméné 5 dni predem.

Neni-li v¢as provedeno nejméne 90% odectll, provede ndhradni odecet druzstvo. Za kazdy nahradni
(ptipadn€ 1 opakovany) odecet zaplati uzivatel 50,- K¢ jako ndhradu nutnych vydaji s tim
spojenych. Tyto ndklady budou wuzivateli zapocteny pii vyactovani zalohovych plateb.

Odectem se rozumi podepsani protokolu uzivatelem bytu. Neodivodnéné odmitnuti podpisu
znamena neplatny odecet se v§emi uvedenymi disledky pro uzivatele.

Bude-li az pti odectu zjisténo, ze ptistroj z divodii nezavinénych uzivatelem ve sledovaném obdobi
neméfil, stanovi se vySe naméru ve vysi priméru namérd za predchdzejici 2-3 obdobi.

Studena voda

a) v zauctovaci jednotce, ve které u konecnych spotiebitelil nejsou instalovany vodomery, se naklady
na vodné a sto¢né rozpocitavaji dle primérného poctu osob uzivajicich byt v za¢tovacim obdobi
nebo jinou platnou dohodou

b) spotieba SV v objektu se rozictovava poméroveé dle ndmérti osazenych vodomeérti SV

¢) u bytl, kde nebyl z jakychkoliv diivodii zavinénych uzivateli proveden odecet (napf.neumoznén
vstup do bytu) bude spotteba SV urcena ve vysi 1,6 nasobku primérné spotieby SV v bytech v
pfislusné zuctovaci jednotce.

Tepla uzitkova voda

a) naklady na tepelnou energii spotiebovanou na ohiev TUV se rozd¢€li na zakladni slozku ve vysi
30% a spotiebni slozku ve vysi 70% naklada.

b) v zctovaci jednotce, ve které u konecnych spotiebiteli nejsou instalovany vodomeéry, rozdéluje
se spotfebni slozka nakladi na ohfev TUV podle primérného poctu osob uzivajicich byt v
zuctovacim obdobi nebo v pifipadé dohody vSech konecnych spotiebitelit podle poméru velikosti
podlahové plochy bytu k celkové podlahové ploSe bytii ziictovaci jednotky.

¢) v zuctovaci jednotce, kde jsou instalovany u konecnych spotiebitelit vodoméry se spotiebni
slozka rozuctuje na byty imérné namériim na vodomérech.

d) neumozni-li uzivatel instalaci vodoméri, nebo pies opakované prokazatelné upozornéni
neumozni jejich odecet, nebo je ovlivni , ¢iné v daném zuctovacim obdobi u tohoto uzivatele
spotiebni slozka nakladi trojndsobek protiimérné hodnoty spotfebni slozky nakladi pfipadajicich na
1 m2 podlahové plochy zuctovaci jednotky:.

e) v ptipad¢ kdy spotiebitel neodebira teplou uzitkovou vodu, takZe ma nulovou hodnotu méfeni
spotieby a nebo v téch piipadech, kdy je byt odpojen od rozvodu teplé uzitkové vody, podili se na
nakladech ve vysi zdkladni slozky, kterd ptipada na dotceny byt.



f) naklady na vodné a sto¢né v TUV se rozd€luji imérné podle odectu spotieby na vodomeérech v
bytech. Mnozstvi spotfebované vody pro ohfev TUV v zactovaci jednotce se uruje odectem na
vodoméru studené vody pied ohiivacem vody v pfedavaci stanici nebo plynové koteln¢ . U téchto
nakladi se neprovadi rozdéleni na zakladni a spotiebni slozku.

g) zakladni slozka nakladi se rozicétuje na byty timérné podle jejich zapocitatelné podlahové
plochy.

CL VI
Metodika postupu odectu a vypoctu spotieby tepla

V zuctovaci jednotce, ve které u konecnych spottebitelli nejsou instalovany RTN se celkové
naklady na vytapéni rozdéli podle poméru velikosti zapocitatelné podlahové plochy bytu k celkové
zapocitatelné ploSe zuctovaci jednotky:.

Na zéklad¢ porovnani stavebniho provedeni jednotlivych bytl v za¢tovacich jednotkach, pro které
zajiStuje druzstvo rozactovani ndkladt za dodavku tepla a TUV bylo pfedstavenstvem druzstva
schvaleno, ze ptepocitaci koeficient dle ptilohy ¢.1 vyhl. 372/2001 Sb. bude u vSech domt roven 1.
To znamend, Ze zapoCitatelnd podlahova plocha se rovna podlahové plose bytu. Podlahovou
plochou bytu se rozumi podlahova plocha mistnosti bytu kromé teras,balkonti, lodzii a vedlejSich
prostortl, které jsou umistény mimo byt a k bytu nélezi.

Rozdé¢leni celkovych ndkladi na vytapéni v zuctovacich jednotkach, kdy jsou nainstalovany u
kone¢nych odbérateli RTN nebo kdy je registrovana teplota v prostoru bytu a vnéj$iho prostiedi se
provadi tak, ze:

a) celkové néklady na vytapéni se rozde€li na zakladni slozku (40 %) a spotiebni slozku (60 %)
b) zakladni sloZka se rozdéli na byty dle jejich zapocitatelné podlahové plochy

c) spotiebni slozka se rozd€li na byty umérné dle vySe ndmértt RTN vytapéni s pouzitim korekci
zohlednujicich rozdilnou naro¢nost vytapénych mistnosti na dodavku tepelné energie dle polohy.

Odecty RTN a rozdéleni nakladt provadi dodavatelské firmy na zdklad¢ uzavienych smluv. Na
zakladé predanych dat provede druzstvo vlastni vyactovani zalohovych plateb na jednotlivé byty a
nebytové prostory.

Odectem se rozumi odecet stavu (respektive hodnot na pomérovych RTN), kontrola vyrobniho
¢isla, kontrola neporusenosti plomb, kontrola provozuschopnosti RTN, kontrola radiatort (velikosti
a typu), podpis protokolu.

Rozdily v nakladech na vytapéni pfipadajici na 1m2 zapocitatelné podlahové plochy u kone¢nych
spotfebiteli nesmi Cinit vice nez 40% oproti priméru zuctovaci jednotky v daném zuc¢tovacim
obdobi. Pokud dojde k prekroceni pfipustnych rozdild, =zajisti druzstvo Upravu.

V souladu s § 3 vyhl. ¢. 152/2001 Sb. a § 689 obcanského zakoniku, podle kterého je kazdy uzivatel
bytu povinen odebirat sluzbu fadné, tj. v daném piipad¢ tak, aby nedoslo k poruSeni tepelné stability



domu. Vnitini minimalni teplota zajiStujici tepelnou stabilitu nesmi proto klesnout pod 16°C.

Uzivatel bytu je povinen v pifipadé zjiSténi poruchy RTN, neprodlen¢ tuto skutenost nahlésit
druzstvu. V piipad¢ poruchy se k naméfené hodnoté RTN piipocte primérna hodnota spotiebni
slozky nakladl ptipadajici na 1m2 zapocitatelné podlahové plochy zictovaci jednotky s ohledem na
dobu kdy byl RTN mimo provoz.

V neobvyklych ptipadech (se rozdéluji ndklady tak, ze byt v zi¢tovaci jednotce, ktery neni vybaven
méfenim tepla z vile spotiebitele nebo tento neumozni po pfedchozim oznameni kontrolu RTN,
pfipadné¢ zamérné RTN poskodi nebo pokud se spotiebitel neopravnéné odpoji od centralni
dodévky) ¢ini v daném zictovacim obdobi u tohoto bytu spotiebni slozka nakladi 160 % primérné
hodnoty spotiebni slozky nakladl pfipadajici na 1m2 zapocitatelné podlahové plochy zuctovaci
jednotky.

V objektu s vlastni preddvaci stanici v pfipadé¢ poruchy podruzného métidla spotieby tepla pro
ohtev TUV se teplo k ohfevu TUV stanovi z tepla naméfené¢ho na fakturaénim métidle v mimo
otopném obdobi.

CL VII
Zavéreéné ustanoveni

V ostatnich ptipadech, které nejsou zahrnuty v této smérnici postupovat dle vyhlasky Ministerstva
pro mistni rozvoj ¢. 372/2000 Sb., kterou se stanovi pravidla pro roza¢tovani naklada na tepelnou
energii na vytapéni a nakladd na poskytovani teplé uZzitkové vody mezi konecné spotiebitele.

V souladu s usnesenim shroméazdéni delegatl za dne 15.6.2004 schvélilo pfedstavenstvo DYIJE,
stavebniho bytového druzstva smérnici k pouzivani a provozu méiict teplé uzitkové vody, studené
vody a tepla a k rozactovani spotieby a nakladii na tepelnou energii usnesenim ¢islo 158/10 ze dne
27.10.2004. Smérnice nabyva uc¢innosti dne 1. ledna 2005.

Ing. Jindfich Machacek v.r.
mistopfedseda predstavenstva

JUDr. Ladislav Kvasnicka v.r.
predseda piedstavenstva a pfedseda druzstva



